
AUFTRAG zur Unterstützung bei DSGVO Maßnahmen 
 

Auftraggeber (Firmenstempel) 
 
 
 
 
 

  

 

Soweit dem Auftragnehmer Maßnahmen zur Umsetzung der EU Datenschutzgrundverordnung (DSVGO) bekannt sind, 
unterstützt der Auftragnehmer den o.g. Auftraggeber bei seiner Domain: 
Die Aufgaben sind im Einzelnen im Anhang dokumentiert. 

 Domainname: 
q Auftrag zur Datenverarbeitung mit Worldsoft 

q Auftrag zur Datenverarbeitung mit Google 

q Rechtssichere Einbindung von Google Analytics 

q Nutzungskonforme Einbindung von Google Maps 

q Erstellen der individuellen Datenschutzerklärung 

q Ergänzung der Datenschutzerklärung durch Hinweis auf Google Datenschutzerklärung 

q SSL-Verschlüsselung 

q Cookie-Richtlinie 

q Ergänzung von Formularen 

q Hinweis auf Datenspeicherung und der Datenschutzerklärung in Online-Shops 

q Auftrag zur Datenverarbeitung mit Manfred Bolz, Computer & Internet Agentur 

q Impressum Webseite 

q Impressum soziale Medien: Facebook Twitter Google+ Youtube Xing 
Pauschalpreis bei Auftragserteilung 

 Bei Vorliegen eines aktuellen Wartungs- und  
Betreuungsvertrag für Ihre Internetseite 

bis zum 02.05.2018 299,00 € 249,00 € 
bis zum 15.05.2018 399,00 € 349,00 € 
ab dem 16.05.2018 799,00 € 649,00 € 
 
mit Fertigstellung bis zum 25.05.2018. 
Alle Preise in EURO, netto zzgl. 19% MwSt, pro Webseite/Domain. Rechnungsstellung bei Auftragserteilung mit 
Fälligkeit bei Vorlage der Rechnung.  
 
 
 
_________________________  _____________________________________________________ 
Ort, Datum    Unterschrift und Stempel des Auftraggebers 
 
 
Bitte beachten Sie:  
Soweit mein Angebot rechtliche oder juristische Erläuterungen, Empfehlungen oder Ratschläge enthält, so 
stellen diese unverbindliche Informationen ohne jede Gewähr für Vollständig- und Richtigkeit dar: Es 
handelt sich keinesfalls um eine Rechtsberatung, und das Angebot erhebt auch keinesfalls den Anspruch, 
eine solche darzustellen oder gar zu ersetzen. Eine Haftung für die rechtskonforme Umsetzung wird 
explizit ausgeschlossen; allerdings verpflichte ich mich, soweit sich mein Kenntnisstand aufgrund von 
Erfahrungsaustausch, Fortbildungen und Literaturrecherche (Beispiel:  Erste Hilfe zur Datenschutz-
Grundverordnung für Unternehmen und Vereine: Das Sofortmaßnahmen-Paket) sowie dem Anlesen der 
Verordnungstexte (offizielles PDF der Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-Grundverordnung)) sowie 
des Bundesdatenschutz-Gesetzes (neu) erstreckt, die Bestimmungen der EU DSGVO soweit oben 
ausgeführt, uneingeschränkt umzusetzen. Sollten weitere umzusetzende Punkte gemäß EU DSGVO bis 
zum 25. Mai 2018 bekannt werden, werden diese – nach Rücksprache mit Ihnen – im Rahmen dieses 
Auftrages kostenfrei berücksichtigt.  

Auftragnehmer 

 
Computer & Internet Agentur Manfred Bolz 

Riedstraße 2, 64295 Darmstadt 
Telefon: 06151 42 89 037 
Telefax: 06151 42 89 067 
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Auftrag zur 
Datenverarbeitung mit 
Worldsoft 

Vorbereitung des Auftrages zur Datenverarbeitung (ADV) mit Worldsoft. Sie müssen 
diesen Vertrag nur noch unterschreiben und per Telefax zurücksenden oder als 
eingescanntes Dokument an Worldsoft senden. Grundlage für diesen Vertrag ist der 
Art. 28 der DSGVO. 

Auftrag zur 
Datenverarbeitung mit 
Google 

Bei Nutzung von Google Analytics zur Analyse der Webseite-Besucher muss ein 
Auftrag zur Datenverarbeitung geschlossen werden. Ab dem 25. Mai 2018 kann der 
Vertragsschluss auch digital/elektronisch erfolgen. Voraussetzung: Zugriff auf das 
Google Analytics Konto. 

Rechtssichere Einbindung 
von Analytics 

Überprüfung auf rechtssicheren Einbau von Google Analytics. Bei Nutzung des von 
Google kostenlos zur Verfügung gestellten Analyse-Tools dürfen keine 
personengebundenen Daten (wie z.B. die vollständige IP-Adresse des Webseite-
Besuchers) erfasst und gespeichert werden. Zudem muss bei Nutzung von Google 
Analytics die Datenschutzerklärung einen entsprechenden Eintrag aufweisen. Des 
weiteren ist für den Benutzer die Möglichkeit zur Verfügung zu stellen, sich von der 
Analyse/dem Tracking abzumelden. Dafür müssen sowohl ein Script auf der 
Webseite als auch ein Eintrag in der Datenschutzerklärung ergänzt werden.  

Google Maps  Nutzungskonforme Verwendung der Google Maps API bei Nutzung von Google Maps 
als Lageplan oder zur Routenplanung. 

Ergänzung der 
Datenschutzerklärung 

Hinweis auf die Datenschutzerklärung von Google bei Nutzung von Google Diensten 
in der eigenen Datenschutzerklärung. 

SSL-Verschlüsselung Formulardaten und aufgrund einer Empfehlung durch Google am besten auch alle 
weiteren Informationen zur Übertragung von Daten eines Webseite-Besuchers 
müssen verschlüsselt übertragen werden. Ob Ihre Website bereits ein 
entsprechendes SSL-Zertifikat aufweist, erkennen Sie, wenn Sie ihrem 
Domainnamen das Protokoll https:// voranstellen und in der Adressleiste Ihres 
Browsers eingeben, z.B. https://www.computer-akademie.com.  

Erhalten Sie dann einen Hinweis mit „Dies ist keine sichere Verbindung“ im Falle von 
Google Chrome oder „Diese Verbindung ist nicht sicher“ mit Mozilla Firefox ist dies 
ein Hinweis darauf, dass zu Ihrer Webseite kein gültiges Sicherheitszertifikat 
vorliegt. 

To-Do in diesem Fall: Beantragen eines SSL-Zertifikats bei Worldsoft, durch den 
Hosting-Anbieter installieren lassen und auf fehlerfreie Installation und fehlerfreien 
Aufruf prüfen.  

Cookie-Richtlinie Bei Erstaufruf einer Webseite eines Besuchers muss diesem ein Hinweis 
eingeblendet werden, dass auf der Webseite sogenannte Cookies genutzt werden. 
Diese kleinen Datenpakete werden auf dem Computer des Besuchers gespeichert; 
die Inhalte dienen u.a. statistischen Zwecken.  Des weiteren muss auf die 
Datenschutzerklärung im Abschnitt mit den Cookies verwiesen werden. Muster: 

 
Im Verlauf des Jahres 2019 wird diese Cookie-Richtlinie überarbeitet und dem Benutzer muss dann (vermutlich, so die 
neue EU-Verordnung) die Möglichkeit gegeben werden, der Cookie-Speicherung zu widersprechen. Derzeit kann/muss er 
dieser Speicherung einfach nur „Zustimmen“ 

Individuelle 
Datenschutzerklärung 

Viele Muster von Datenschutzerklärungen enthalten nicht erforderliche oder zu 
Ihrer Website erforderliche, aber fehlende Elemente. Ich prüfe Ihren Webauftritt auf 
die notwendigen Elemente, erstelle die durch e-Recht24 geprüfte, personalisierte 
Datenschutzerklärung und binde diese gesetzeskonform auf Ihrer Webseite ein. 

Formularüberarbeitung Die auf Ihrer Webseite eingebundenen Formulare müssen überarbeitet werden: 
 

1. Prüfung auf notwendige Daten 
 

2. Pflichtfeld mit der Einverständniserklärung zur Speicherung der Daten  
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Online-Shop Für Shop-Verkäufe gilt: Hinweis auf Datenspeicherung mit Link zur 
Datenschutzerklärung 

Auftragsdatenverarbeitung Da ich als Ihr Dienstleister häufig Einblick in persönliche Daten Ihrer Kontakte 
(Interessenten, Kunden) habe, müssen Sie mit mir als externer Dienstleister einen 
Auftrag zur Datenverarbeitung. Dieses Vertragsmuster wird Ihnen in Kürze zugehen. 
Ohne diesen Vertrag kann ich nach dem 25.Mai 2018 in den Fällen, bei denen ich 
Zugriff auf Ihre Kontakte erhalte, nicht mehr tätig werden. 

Impressum Webseite Ein vollständiges Impressum („ladungsfähige Anschrift“) ist heute 
Grundvoraussetzung für einen Internetauftritt. Ich prüfe das Vorhandensein, die 
Erreichbarkeit mit einem Klick und die Vollständigkeit, soweit mir die Fakten 
bekannt sind. 

Besonderes Augenmerk richte ich auf das Impressum von Heilpraktikern und 
anderen Heilberufen, da hier zusätzliche Anforderungen an die Impressumspflicht 
gestellt sind. 

Impressum bei sozialen 
Medien 

Sie nutzen Facebook, YouTube, Twitter, XING oder ähnliche Kanäle, um Ihr 
Unternehmen oder ihre Selbständigkeit zu bewerben? Dann benötigen Sie für den 
jeweiligen Kanal ein eigenes Impressum. Wir prüfen das Vorhandensein, die 
Erreichbarkeit für den Website-Besucher und die Vollständigkeit, soweit uns die 
Fakten bekannt sind. 


